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Internet Kapellgången 1 och 6 
 
 
Komma igång med internet 
Du som är hyresgäst på Kapellgången 1 eller 6 har tyvärr inte tillgång till vårt internet. Du 
behöver själv teckna avtal med Framtidens Bredband för att få tillgång till internet.   
 
För att komma igång med internet, vänligen besök Framtidens Bredbands hemsida. När du 
beställer internet ska du ange numret på din mediabox och inte ditt lägenhetsnummer. På 
Framtidens Bredbands hemsida kan du hitta mer information och deras tjänster, svar på vanliga 
frågor och hur du kontaktar dem.  
 
Anmäla fel 
Eftersom ditt internet kommer från Framtidens Bredband, och inte oss, är de till dem du ska 
anmäla fel. Vi kan tyvärr inte hjälpa dig.  
 

 
 
 
 
 
 
 

Internet Kapellgången 1 and 6 
 
 
How to get started 
If you are a tenant who lives at Kapellgången 1 or 6, you won't have access to our internet. You 
will need to sign an agreement with Framtidens Bredband instead.  
 
To get started with your internet, please visit their webpage. When you are signing an 
agreement, you will need to state the number on your media box and not your apartment 
number. On Framtidens Bredband's webpage, you will find more information about their 
services, answers to commonly asked questions and how to contact them.  
 
Report a fault 
Since your internet agreement is with Framtidens Bredband and not us, please contact them to 
report a fault. Unfortunately, we cannot help you. 
 
 
 


