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1. Bakgrund

Chalmers Studentbostéader dger och forvaltar student- och forskarbostader langsiktigt och da
ar det naturligt och ansvarstagande for oss att agera hallbart.

Vi ar i hog grad delaktiga i GOteborgs stadsutveckling och &r ur ett kundperspektiv en av de
viktigaste aktorerna inom var bransch. Darfor ar det viktigt for oss att bedriva ett ansvarsfullt
foretagande och att skapa ekonomiskt, miljomassigt och socialt hallbara l6sningar.

2. Hallbarhetspolicyns grundlaggande principer
Hallbarhetspolicyn utformas av ledningen och faststélls av styrelsen. VD &r ansvarig for att
policyn féljs upp och utvarderas.

Hallbarhetspolicyn syftar till att vagleda all personal hur var verksamhet ska planeras och hur
det dagliga arbetet ska bedrivas. Vi foljer lagar, foreskrifter och andra krav som ér tillampliga
for verksamheten. Vi ska arbeta systematiskt och i enlighet med principen om standiga
forbattringar och agera pa sadant satt att var omgivning kan se oss som forebild inom
hallbarhetsfragor. Konkreta hallbarhetsmal satts i var affarsplan och utgar fran en
nulagesanalys, strategiska mal och denna policy. Hallbarhetsmalen foljs upp arsvis.

Ledningen ansvarar for att alla anstallda ar fortrogna med innehallet i foretagets
hallbarhetspolicy och personalen ska ges majlighet att félja den. Medarbetarna ska ocksa
uppmanas att bidra med kreativa l6sningar inom hallbarhetsomradet. Verksamheten ska ha ett
nara samspel med kunder och dvriga intressenter i hallbarhetsfragor.

En viktig utgangspunkt for hallbarhetspolicyn ar FN:s The Ten Principles of the UN Global
Compact dar manskliga rattigheter, arbetsrattsliga fragor, miljéledning och antikorruption
behandlas i tio punkter. (Se nedan)

3. Hallbarhetsarbetets tre dimensioner
Policyn preciseras under tre rubriker: ekonomiskt, miljéomassigt och socialt ansvarstagande:

3.1. Ekonomiskt ansvarstagande
Ekonomisk hallbarhet innebér att verksamheten lever upp till faststallda ekonomiska mal och
vi tar ansvar for en langsiktig och lonsam forvaltning som tryggar var finansiella stéallning.

Vi har ett ansvar gentemot vara stiftare och vara hyresgaster att dver tid sakerstalla en
finansiellt stabil verksamhet.

Darfor skall vi:

- Hushalla med foretagets resurser.
- Haen Iag finansiell risk.
- Ha vetskap om vart underhallsbehov.

Mal for vart ekonomiska ansvarstagande ar att verksamheten pa sikt skall generera sadan
avkastning att vi kan uppréatthalla tillvaxten och underhalla fastighetsbestandet, och att det
sker i enlighet med var hallbarhetspolicy.
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3.2. Miljdmassigt ansvarstagande

Med miljo menar vi den omgivning dér vi verkar: luft, vatten, mark, flora, fauna, manniska
och samspelet mellan dessa (jmf 1ISO 14 001). Vart arbete och vara malséttningar inom
miljoomradet tar sin utgangspunkt i vetskapen att var verksamhet paverkar miljon bade direkt,
genom hur vi agerar, och indirekt genom hur vara leverantorer och hyresgaster agerar. Darfor
ska vart arbete underlatta for vara leverantorer och vara hyresgaster sa att de i sin tur kan
agera miljoriktigt.

Mal for vart miljoméassiga ansvarstagande faststalls i affarsplanen och omfattar bland annat
foljande punkter:

e Afféarsverksamheten ska i alla sina delar bedrivas med hénsyn till miljomassiga
mojligheter och risker. Detta géaller séarskilt vid nybyggnation.

Vi arbetar efter de principer som regleras i Miljébalkens allmanna hansynsregler.

Vid storre underhallsarbeten och projekt arbetar vi efter Kyotopyramidens princip.

InkOp av varor och tjanster ska ske pa ett for miljon sa bra satt som mojligt.
Avfallsfragan ska hanteras pa béasta sétt i enlighet med de regler och majligheter
Goteborgs kommun stipulerar.

e Vi ska hushalla med energi pa vara arbetsplatser och i vara bostader.

e Vara transporter och resor ska ske med sa miljévanligt alternativ som mojligt.

e Elektroniska moten kan ersatta fysiska nér detta &r mojligt utan att kvaliteten blir lidande.

3.3. Socialt ansvarstagande

Vi har en paverkan pa alla de manniskor som moter var verksamhet i olika sammanhang och
stravar efter att vara en god aktor i samhéallet med stort lokalt engagemang. Vi ska samtidigt
utg6ra en attraktiv, trevlig, séker och halsosam arbetsplats.

Darfor skall vi:

e Ha en sdker och hélsosam arbetsmiljo for alla anstéllda samt erbjuda trygga och
halsosamma miljoer for manniskor i och omkring vara fastigheter.

e Vara en attraktiv arbetsgivare med duktiga medarbetare som kéanner sig delaktiga och &r
goda ambassadorer for verksamheten. Personalen ska vara kunnig och ha en relevant
kompetensutveckling.

e Vara en konstruktiv och aktiv partner i utvecklingen av det samhalle dé&r vi verkar och
finns.

| var uppforandekod beskrivs hur vi hanterar bade interna och externa relationer:

3.3.1. Uppfoérandekod
Interna relationer

Vi uppmuntrar till mangfald pa alla nivaer och vi har en stark tro pa att mangfald ar nagot
positivt och att det kan forbattra resultaten. Ingen ska diskrimineras pa grund av kon, alder,
nationalitet, ras, religion, socialt eller etniskt ursprung, funktionshinder, sexuell laggning,
politisk asikt eller fackanslutning. Denna princip galler saval for hur vi behandlar vara
medarbetare som forfarandet i anstallningsprocessen.

Vi ser varje medarbetare som en viktig resurs och a&r mana om att behalla vart humankapital
inom foretaget. Vi stravar efter att hoja nivan pa kompetensen inom foretaget och dra nytta av
individens fulla potential. Darfor manar vi om individens personliga utveckling genom att
erbjuda vidareutbildningsmojligheter och maojlighet till att utvecklas inom foretaget i
mojligaste man.
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Foretaget varnar om medarbetarnas halsa genom att tillhandahalla en bra och saker
arbetsmiljo.

Externa relationer

Nar det galler vara leverantorer ar det viktigt att vi staller krav pa dem sa att de uppfyller
samma krav som vi har pa oss sjélva. Vi forvéntar oss att de ska folja radande lagar och att de
ska kunna mota vara miljokrav, kort sagt vill vi att vara leverantorer ska kunna leva upp till
foretagets uppforandekod. Samtidigt som vi staller krav pa vara leverantorer stravar vi efter
att bevara bra relationer som framjar goda samarbeten i framtiden.

Alla inom foretaget forvantas upptrada pa ett korrekt satt i kontakten med vara affarspartners.
Séledes accepteras varken mutor eller korruption av foretaget. Foretagets anstallda och
styrelsemedlemmar far inte acceptera gavor, betalning eller andra formaner som kan paverka
affarsbeslut, strider mot lag eller mot affarspraxis.

Likasa ska inte ndgon inom foretaget upptrada pa sadant satt som beskrivs i stycket ovan att
kunder, potentiella kunder, regeringar eller representanter fér dessa enheter i sin tur riskerar
att paverkas i sina beslut.

Vi stravar efter att ha ndjda kunder. Ett sétt att uppna det ar att tillgodose kundens behov. Det
gors genom god kommunikation och varje individ ansvarar for att vara tillmotesgaende mot
kunderna och hantera kundarenden pa ett korrekt sétt. Vi ar alla foretagets ansikte utat och
vart beteende speglar foretaget.

Foretaget har ett samhallsansvar och véarnar om saval sina kunder som allmanheten genom att
anvanda sig av och tillhandahalla sakra tillverkningsprocesser och produkter.

4. The Ten Principles of the UN Global Compact
Manskliga rattigheter

Princip 1 Vi skall stodja och respektera skydd for internationella manskliga
rattigheter inom den sfar som vi har mojlighet att paverka.

Princip 2 Vi ska forsékra oss om att vart foretag inte ar delaktig i brott mot
maénskliga rattigheter. Vi stodjer och respekterar internationellt
proklamerade manskliga rattigheter. Vi sakerstaller att vi inte ar delaktiga
i krdnkningar av ménskliga rattigheter.

Arbetsvillkor

Princip 3 Vi skall uppratthalla féreningsfrihet och ett faktiskt erkdnnande av ratten
till kollektiva férhandlingar.

Princip 4 Vi skall stodja avskaffande av alla former av tvangsarbete.

Princip 5 Vi skall stodja avskaffande av barnarbete.

Princip 6 Vi skall stodja avskaffandet av diskriminering vid anstélining och
yrkesutovning.

Miljo

Princip 7 Vi skall stodja forsiktighetsprincipen vad galler miljorisker.

Princip 8 Vi skall stédja initiativ for att framja storre miljomassigt ansvarstagande.

Princip 9 Vi skall stddja uppmuntra utveckling och spridning av miljévanlig teknik.
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Korruption

Princip 10 Vi skall motarbeta alla former av korruption, inklusive utpressning och
bestickning.



